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Hausordnung

der DRK-Kindertagestatte ,,Querbeet®

Die Hausordnung ist fester Bestandteil unserer Einrichtung und dient der Sicherheit aller
Kinder und dem geregelten Miteinander. Die Aushandigung erfolgt mit den
Vertragsunterlagen. Sie bedarf keiner Unterschrift und dient Ihnen zur Kenntnisnahme.
Mitarbeiter: innen und Eltern verpflichten sich gleichermaRen zur Einhaltung der
Hausordnung.

Kindertagesstatte + Deutsches
,,Querbeet”

Kreuz
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Eltern mussen fur die Kita wahrend der Betreuungszeit jederzeit erreichbar sein. Bitte
aktualisieren Sie das Formular ,Abholregelung” rechtzeitig, sollten sich Telefonnummern
andern und nutzen Sie eine Kontaktmdglichkeit, die IThnen ununterbrochen zur Verfiigung
steht.

Erreichbarkeit und Informationspflicht

Konnen wir Sie nicht erreichen und ist ggfs. ein schnelles Handeln erforderlich, treffen
wir die Entscheidung bzgl. des Alarmierens von Rettungsdienst und oder dem Einschalten
der Polizei.

Ist auf Grund der fehlenden Kommunikation mit Ihnen eine gesonderte Beaufsichtigung /
Begleitung durch Personal notwendig, die durch eine zeitnahe Absprache bzgl. einer
Abholung lhres Kindes durch Sie hatten vermieden werden kénnen, entstehen hierbei
ggfs. fur Sie Kosten.

Bei notwendigem/ sofortigem Handeln (Unfall) wird Ihr Kind immer durch uns betreut und
auch auf dem Weg ins Krankenhaus begleitet. Mehrkosten fiir den Einsatz unseres
Personals entstehen, wenn wir Sie jedoch auch bis 20 min. nach versuchter
Informationsweitergabe wiederholt weiterhin nicht erreichen kénnen.

Die padagogischen Mitarbeitenden in den Gruppen oder die Kitaleitung erreichen Sie unter
folgenden Nummern:

SIM aktive / SIM inaktive Telefone:

U3 Bereich Erdgeschoss

U3 SIM aktiv Ausflugshandy: +4915XXXXXXXXX
U3 SIM inaktiv Chat Freche Frichte: FAIXXXXXXXXX
U3 SIM inaktiv Chat Rasselbande: FAIXXXXXXXXX

U3 Bereich 1.0G

U3 SIM aktiv Glitzersterne: +4915 XXXXXXXXXX
U3 SIM aktiv Flinke Fiichse: +4915 XXXXXXXXXX
U3 SIM aktiv Kichererbsen: +4915 XXXXXXXXXX
U3 SIM aktiv Punktchen: +4915 XXXXXXXXXX
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Festnetz:
Gruppentelefone:  +4930 XXXXXXX

Kitaleitung: +4930 499 59 61

Bitte melden Sie Ihr Kind bis spatestens 8:00 Uhr telefonisch von der Betreuung in der
Kindertagesstatte ab. Sie bedurfen keiner gesonderten Begrindung.

Sollten vermehrt Symptome von Krankheiten auftreten ist es wichtig uns mitzuteilen,
dass Ihr Kind nicht deswegen an einem / mehreren Tagen fehlt. Sie haben eine
Informationspflicht gegentuber der Kindertagesstatte bei meldepflichtigen
Infektionskrankheiten. Anhand der Haufigkeit sind wir verpflichtet Meldung an das
Gesundheitsamt zu machen und hier Unterstitzung bei der Bekampfung des
Infektionsgeschehens anzunehmen, sollte das Gesundheitsamt dies fir notwendig
erachten. Dieser Meldepflicht kbnnen Sie auch unter der E-Mail-Adresse der Kitaleitung
nachkommen.

E-Mail-Kitaleitung:

Kita.querbeet@drk-berlin-nordost.de

StralRenschuhe

Das Betreten der Gruppen - und Waschraume mit Stral3enschuhen ist auf beiden Etagen
untersagt. Straflenschuhe sollen vor dem Betreten der Etagen ausgezogen werden.
Die Kita Ubernimmt keine Haftung fur unbeaufsichtigte Kleidungstiicke. Wir raten dazu,
diese ggfs. in die Hand zu nehmen /in einem Beutel zu verstauen.

Die Flure im U3 Bereich (EG) sollen nicht mit StraRenschuhen betreten werden, soweit
dies vermeidbar ist. Die Flure der U3 (1.0G) durfen mit StralRenschuhen betreten werden,
wenn diese nicht nass/ verschmutzt sind.

Die Kinder und das Personal tragen Wechselschuhe (Hausschuhe). Im Bereich der U3
ziehen die Mitarbeitenden die Stral3enschuhe vor Betreten der Etage aus.

Bringe- und Abholzeiten

Prinzipiell steht es lhnen frei die Betreuungszeit entsprechend den verfigbaren Stunden
am Tag (Kitagutschein) und lhrer personlichen Verhaltnisse zu nutzen (Startzeitpunkt). Die
taglich vereinbarte Betreuungszeit darf hierbei jedoch nicht tiberschritten werden (Vertrag).

Die Etagen visualisieren lhnen die Tagesstruktur als Aushang.

Es gibt jedoch Ausnahmen/ Winsche der Kindertagesstatte, die aus padagogischen und
betriebsorganisatorischen Gesichtspunkten eingehalten werden sollten. So wird es
erforderlich sein, dass Sie einen Frihdienst bitte rechtzeitig anmelden, da Sie ohne
Anmeldung ggfs. kein Personal vor 7:00 Uhr antreffen (siehe Offnungszeiten).
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Wenn Sie die Etagen betreten kontrollieren Sie bitte, ob Ihr Kind eine volle Windel hat
und wechseln diese selbststandig bevor Sie ihr Kind in der Gruppe abgeben. Gerade in
den morgendlichen Situationen kénnen die padagogischen Fachkrafte die Gruppen nicht
verlassen um pflegerische Tatigkeiten den Bedurfnissen lhres Kindes entsprechend
angemessen zu erledigen.

U3 Bereich:

Annahme und Teilhabe der Kinder am Fruhstick U3 ist bis 8:20 Uhr mdoglich. Das
Frahstick findet taglich in der Zeit von 8:00 — 8:30 Uhr statt.

Die Morgenkreise im U3 finden taglich in der Zeit 9:00 — 9:20 Uhr statt. Sollten Sie Ihr
Kind in diesem Zeitraum bringen, betreten Sie bitte nicht die Gruppenrdume. Dies stort die
Konzentration der Kinder erheblich und behindert eine sinnvolle péadagogische Arbeit
(Aushang an der Tur: Raum nicht betreten).

Die Mittagsruhe stellt ebenso eine empfindliche Phase am Tag dar. Bitte nhehmen Sie
Rucksicht auf die Kinder die zur Ruhe finden bzw. vermeiden Sie es, Ihr Kind aus dem
Schlaf zu holen. Abhol-/ Bringezeiten sollten bei den Frechen Frichten in der Zeit von
11:30 — 13:00 Uhr und bei der Rasselbande (Vorelementarbereich) in der Zeit 12:00 —
14 Uhr vermieden und somit nicht gestért werden.

Im Vorelementarbereich findet regelméaRig ein Spaziergang statt, bei dem die Kinder das
Laufen in Gruppen und das Verhalten im Stral3enverkehr erproben. Hierflr ist es
notwendig mit der Gruppe spatestens 9:30 Uhr das Haus zu verlassen. Die Spaziergdnge
finden somit zwischen 9:30 — 11 Uhr statt. Sollten nicht ausreichend padagogisches
Personal in diesem Zeitraum in der Kita sein, kénnen Sie Ihr Kind erst ab 11 Uhr in
seiner/ihrer Gruppe abgeben.

U3 Bereich:

Annahme und Teilhabe der Kinder am Friihstiick U3 ist bis 8:35 Uhr mdglich. Das
Fruhstick findet taglich in der Zeit von 8:00 — 8:45 Uhr statt.

Die Morgenkreise finden taglich in der Zeit 9:15 — 9:45 Uhr statt. Sollten Sie lhr Kind in
diesem Zeitraum bringen, betreten Sie bitte nicht die Gruppenraume. Dies stért die
Konzentration der Kinder erheblich und behindert eine sinnvolle péadagogische Arbeit
(Aushang an der Tur: Raum nicht betreten).

Ausfliige/Spaziergdnge/ Waldtage

Fur die Teilhabe an den Ausfligen beachten Sie bitte die Aushange auf den jeweiligen
Etagen. Es ist wichtig, dass Sie punktlich erscheinen um die Ablaufe des Losgehens nicht
Zu storen.

Da das Mitfuhren einer eigenen Trinkflasche immer geboten ist, und wir aus
hygienischen Grinden keine Flaschen teilen, besteht fir Sie die Méglichkeit eine neue und
unbenutzte Ersatz-Trinkflasche gegen eine Zahlung von 5€ bei der Kitaleitung zu
erwerben. Die Trinkflasche kann somit gern auch zukinftig von Ihnen benutzt werden.
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Ohne Trinkflasche wird die Teilnahme am Spaziergang/ Waldtag nicht gestattet und
eine Betreuung ist somit fur diesen Tag vor Beendigung des Spaziergangs/ Waldtags nicht
moglich.

U3 Bereich:

Damit lhr Kind am kurzen Morgenkreis teilnehmen kann und das Anziehen stressfrei
ablauft, ist es wichtig, dass Sie Ihr Kind bis 9 Uhr in die Gruppe geben kénnen. Das
Fruhsttck findet zu den Ublichen Zeiten statt.

AnschlieRend sammeln sich die Gruppen zum Losgehen. Bitte sprechen Sie mit den
Kollegen: innen inwieweit ein Treffpunkt am Eingangstor gegen 9:30 Uhr vereinbart
werden kann. Achten Sie darauf, dass Toilettengdnge/ Windeln wechseln bis dahin
abgeschlossen sein mussen.

Sollten Sie den Starttermin zum Spaziergang verpassen, haben Sie die Mdglichkeit Ihr
Kind personlich bei der Gruppe auf dem Spaziergang abzugeben. Eine Betreuung in einer
anderen Gruppe ist nur moglich, wenn hierfir ausreichend Personalkapazitaten vorhanden
sind. Die Mitarbeitenden der anderen Gruppe konne Sie auffordern Ihr Kind erst um 11
Uhr abzugeben, sobald die Gruppe vom Spaziergang zuriickgekehrt ist.

Je nach Lernziel kbnnen Sie aufgefordert werden, einen kleinen Rucksack, eine
Trinkflasche und eine Stullendose/ Brot-Box mitzubringen. In jedem Fall haben Sie bitte
immer eine Kopfbedeckung vorratig.

U3 Bereich:

Fur die Teilnahme am ,Waldtag“ (Tagesausflug 9:00 — 15:30 Uhr) achten Sie bitte darauf,
dass Sie lhr Kind spéatestens bis 8:45 Uhr abgegeben haben. Auch hier sollte ein
Toilettengang Bericksichtigung finden. Ein reibungsloser Start ist auch wichtig, damit
Kinder nicht in lhren Stral3ensachen uberhitzen.

Sollten Sie den Starttermin zum Spaziergang verpassen, haben Sie die Mdglichkeit Ihr
Kind persdnlich bei der Gruppe auf dem Spaziergang abzugeben bzw. lhr Kind zum
Treffpunkt/Zielort zu bringen. Eine Betreuung in einer anderen Gruppe ist nur dann
maglich, sollten hierfir ausreichend Personalkapazitaten vorhanden sein.

Fur die Teilnahme am ,Waldtag“ ist es wichtig immer einen kleinen Rucksack, eine
Trinkflasche und eine Stullendose/ Brot-Box mitzubringen. In jedem Fall haben Sie bitte
immer eine Kopfbedeckung vorratig.

Kinderwagen

Im Sinne des Brandschutzes durfen Kinderwagen/ Fahrrader nur auf den dafur
vorgesehenen Flachen im Aul3enbereich abgestellt werden. Die in den aushangenden
Fluchtplanen grun gekennzeichneten Flachen innerhalb des Geb&udes sind als
Fluchtbereiche immer freizulassen. Die Fluchttiren durfen nicht versperrt sein.
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Sowohl im Auf3enbereich, als auch in den Fachern der Kinder in den Garderoben und auch
in den Gruppenrdumen durfen keine Lebensmittel von aul3erhalb eingebracht werden/
bzw. mitgebrachte Lebensmittel innerhalb der Kita ausgehandigt werden. Da wir
Allergiekinder haben, droht hier ein unkontrollierter Zugang/ Kontakt und somit Gefahr fur
die Gesundheit mit schwerwiegenden Folgen.

Lebensmittel

Einkaufe/ Lebensmittel dirfen nicht in abgestellten Kinderwagen verbleiben. Voégel
zerpfliicken die Taten/ Verpackungen und verteilen Lebensmittel im Auf3enbereich.

Wenn Sie gern einen Kuchen backen wollen/ Lebensmittel spenden wollen ist es wichtig
vorher die Allergien von Kindern in der Kita zu kennen und auf Allergene zu verzichten. In
jedem Fall sind Sie verpflichtet die genaue Zutatenliste (Beipackzettel und/oder
handschriftliche Zutatenliste) abzugeben.

Die Ernahrung in der Kita (Fruhstuck, Mittag, Vesper) ist nach ,,InForm* ausgerichtet.
Dies beinhaltet eine abwechslungsreiche Gestaltung der wdochentlichen Speisenplane, die
kein Ausschlie3en von Lebensmitteln beinhaltet. Die Kita stellt Inrem Kind tagstuber immer
Obst- Und Gemuse sowie ungesuf3ten Tee und Wasser zur Verfigung. Beim Aufschnitt
(z.B. Salami) und bei der Kaltverpflegung (z.B. Wiener Wiurstchen) verzichtet die
Kindertagesstatte grundsatzlich auf Produkte aus Schweinefleisch.

Beim Mittagessen nehmen wir Ricksicht auf religiose Werte / bzw. gesundheitliche
Belange und reichen Ihrem Kind entsprechende Alternativen. Die Kindertagesstatte stellt
keine rein vegetarische/vegane Ernahrung zur Verfiigung.

Wir bitten darum flr Geburtstage auf Lebensmittel (z.B. Kuchen) komplett zu verzichten.
Nur in Absprache mit den Mitarbeiter: innen kann Uber gesunde Alternativen (z.B.
Gemuse-/Obstspenden; Gurken-Krokodil 0.4.) gesprochen werden. Vielmehr freuen wir
uns Uuber Luftballons, Seifenblasen oder andere kleine Spiele die das
Gemeinschaftsgefuhl starken und zu Gruppenaktivitaten einladen.

Fur Kitafeste bitten wir entsprechend der Aushanglisten um Kuchenspenden aus
besonderem Anlass und freuen uns dann Uber Ilhre Kdstlichkeiten an diesen
Ausnahmetagen. In jedem Fall ist eine Zutatenliste erforderlich (siehe Allergien).

Sollte bei einem Kind eine schwerwiegende Allergie bestehen, werden Sie in besonderer
Weise sensibilisiert, bestimmte Allergene niemals mit in die Einrichtung zu bringen (z.B.
Erdnusse).

Sicherheit und Verkehrswege

Es besteht generelles Rauch- und Alkoholverbot auf dem gesamten Geléande sowie in
den Eingangsbereichen der Kita. Sollte unser Personal wahrnehmen, dass die
Personensorgeberechtigten oder abholberechtigten Personen alkoholisiert sind oder unter
Drogeneinfluss stehen, darf das Kind nicht herausgegeben werden und es erfolgt eine
Meldung an das Jugendamt.
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Um die Sicherheit Ihres Kindes im Blick zu behalten ist eine enge Kommunikation zwischen
Ihnen und dem Personal der Kindertagesstatte unumgéanglich.

Bei Verstol3en, die Sicherheit betreffend, sowie bei Auffalligkeiten am/im Gebaude
bitten wir Sie dies unverzuglich der Einrichtungsleitung zu melden. Die Sicherheit in einer
Gemeinschaftseinrichtung unterliegt strengen Regularien. Hierfir werden regelméaRig
Wartungen an technischen Anlagen (Ortsveranderlich/nicht veranderlich) durchgefihrt
und Sicherheitsbegehungen extern begleitet um Gefahrdungsbeurteilungen zu erstellen.

Die Einrichtungsleitung sowie lhre Stellvertretung besitzen das Hausrecht und kann
bei entsprechenden Vorféllen (z.B. Gewaltandrohungen) von einem Hausverbot bis hin zu
einer aulRerordentlichen Kiindigung des Betreuungsvertrages Gebrauch machen.

Der Zugang in die Kita erfolgt ausschlief3lich tber das Treppenhaus zum Kitaeingang
Uber den Kitagarten. Die Nutzung des Treppenhauses (Familienzentrum) ist aus
Sicherheitsgriinden untersagt, da die Brandschutztiiren hierbei entriegelt und von auf3en
zu offnen sind. Das Gelande der Kita beginnt rechtsseitig zum Haupteingangstor. In
Ausnahmen (z.B. Eingewdhnungen) werden Sie vom Personal informiert/ aufgefordert
das Treppenhaus zum familienzentrum zu nutzen. Die Tur wird dann wieder von den
Mitarbeitenden entsprechend gesichert.

Die Eingangspforten im Aul3enbereich der Kindertagesstatte sind mit einem Drei-Punkt-
Griff-Verschluss und einer manuell zu bedienen der Klappe auf3erhalb der
Reichweite der Kinder so gesichert, dass kleine Kinder diese nicht manuell 6ffnen
konnen. Zusatzlich dient lhnen der Tir-Code als Offnungshilfe und verhindert ein Eintreten
auf das Gelande der Gesamteinrichtung/ ins Haus.

Es ist wichtig, dass Sie niemals lhnen unbekannten Personen und auch nicht lhren
Kindern den Code mitteilen und nur Sie diesen benutzen um das Gelande/die Kita zu
betreten/ zu verlassen. lhre Kinder durfen den Code/Pinn nicht selbststandig eingeben.
Selbiges gilt fir die Handhabung des Drei-Punkt-Griff-Verschluss an den Toren. Dies dient
der Sicherheit aller in der Kindertagesstatte betreuten Kinder.

Der Turcode wird wiederkehrend in jedem Jahr im Verlauf des Monats September
geéndert. Sie werden hierlber informiert.

Das Haupteingangstor wird auch durch Besucher: innen und das Familienzentrum
genutzt und dient als zuséatzliche Sicherheitsschleuse. Der Einlass erfolgt tber die
Gegensprechanlage im Familienzentrum. Der Code ist Besuchern nicht bekannt.

Bitte lassen Sie niemals lhnen unbekannte Personen ein und trauen Sie sich
nachzufragen, bzw. zu melden, sollte Ihnen eine Person suspekt sein. Die Sicherheit geht
in diesem Falle immer vor.

Um Rettungswege freizuhalten und Unfallquellen zu vermeiden sind 3 Stellplatze
ausgewiesen. Hierbei gibt es die Fahrradstander fir Ihre Kinder/ Fahrrader von
Erwachsenen und zwei Uberdachte Stellflachen.

Bitte achten Sie darauf, dass die Kinderfahrrader ausschliellich an den
Kinderfahrradstandern befestigt werden.
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Unter dem ersten Dach konnen Sie Kinderwagen und unter dem zweiten Dach
Fahrradanhanger parken. Die Stellflachen werden auch durch Besucher: innen des
Familienzentrums genutzt. Bitte schlieRen Sie Ihre Fahrrader immer an, da bei Verlust
keine Haftung gegeniber der Kindertagesstatte besteht. Fahrrader/ Kinderwagen dtirfen
nicht direkt an den Uberdachungen angeschlossen werden.

Neben den Zugéangen zur Kindertagesstatte ist auch ein sachgemalRer Umgang und eine
fachkundige Wartung sowie Reparatur der Spielinstallationen fest terminiert und durch
eine zertifizierte Spielplatzfirma begleitet.

Fur die Sicherheit lhres Kindes ist im Innen — sowie Aul3enbereich Folgendes unbedingt
zu unterlassen:

das Tragen von Halsketten

Kordeln in den Kleidungsstiicken

Nutzung von lange Schnirsenkel

Nutzung von kleinen Haarspangen unter 4 cm (Erstickungsgefahr)
Das Mitfihren von Geldminzen (Erstickungsgefahr)

das Tragen von grof3en und langen Ohrringen

das Tragen von Schlisselbandern

das Tragen von Ringen/ Armbanduhren

Informationen

Aktuelle Informationen finden Sie tGber Aushange im Eingangsbereich (Vitrine EG), den
Info-Flachen auf den jeweiligen Etagen und Uber die Kita-App. Weitere Informationen
erhalten Sie Uber die jeweiligen Mailverteiler. Die Einverstandniserklarung hierfur erhalten
Sie mit den Vertragsunterlagen (Kitaleitung). Bitte schreiben Sie leserlich damit wir bei der
Ubernahme in den Mailverteiler sonst ggfs. Fehler machen und Sie keine Informationen
erhalten.

Offnungszeit

Unsere Einrichtung ist von 06:30 bis 17:45 Uhr gedffnet und beinhaltet somit einen Frih-
und Spatdienst. Beachten Sie, dass wenn Sie die Offnungszeit nicht einhalten oder Ihre
vertragliche Betreuungszeit Uberschreiten, kénnen Ihnen laut Vertrag Kosten in Rechnung
gestellt werden kénnen.

Fur die optimale Personalplanung und um die padagogische Qualitat stets hoch zu halten
und auch bei Krankheitsfallen/ Urlaub und Fortbildungen die Betreuung zu gewahrleisten,
ist es wichtig, dass Sie den Bedarf fir eine Betreuung ab 6:30 Uhr anmelden. Das
bedeutet, die Offnungszeit richtet sich nach dem aktuellen Bedarf.

Die Regeldffnungszeiten liegen zwischen 7:00 und 17:45 Uhr.

Sie erhalten ein einfaches Formular, mit dem Sie uns bei der Planung unterstitzen und
bitte jeweils am Freitag den Bedarf fur die Folgewoche angeben. Sollte keine
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Anmeldung fur eine Frihbetreuung bei den padagogischen Mitarbeitenden bis freitags 12
Uhr eingegangen sein, bewegen wir uns in den Regelodffnungszeiten 7:00 — 17:45 Uhr.

Schliel3zeiten

Die Schliel3zeiten der Kindertagesstatte erhalten Sie zu Beginn des Kitajahres (bis Ende
August) durch die Einrichtungsleitung in Form einer Gesamtibersicht (PDF) und mit
Verweis auf die Internetseite der Kindertagesstéatte. Im Schlie3plan gibt es deutliche
Verweise auf Tage an denen unter Einhaltung der Anmeldefristen eine Notbetreuung
vereinbart werden kann. Bei Anderungen erhalten Sie In der Regel ca. zwei Wochen
vorher rechtzeitig bescheid.

https://www.drk-berlin-nordost.de/angebote/kitas/kita-qguerbeet/termine.html

Sollte es zu notwendigen Einschrankungen/ SchlieBungen aul3erhalb des Schliel3plans
kommen, werden Sie hiertber via E-Mail/ Kita-App informiert. Insbesondere bei einer
unvorhersehbaren Haufung von Krankmeldungen, epidemischen Geschehen oder bei
Ausfallen am Gebaude (Wasser/Elektrik) werden Sie kurzfristig informiert, sobald der
Einrichtungsleitung die Umstande bekannt sind.

Die padagogischen Mitarbeitenden kdénnen Sie nach Anweisung durch die Leitung
auffordern Ihr Kind wieder mit nach Hause zu nehmen, auch wenn Sie bereits auf dem
Weg in die Kita sind/ die Benachrichtigung nicht erhalten haben bzw. diese noch nicht
abschlieBend versendet werden konnte. Bitte achten Sie entsprechend auch auf
Aushénge an den Informationsflachen der Kindertagesstatte.

Die Eingewbhnungsphase

Planen Sie fur die Eingew6hnungsphase ca. vier bis sechs Wochen ein. Die tagliche
Eingew6hnung wird schrittweise erhdht und mit Ihnen erdrtert. Sie erhalten jeweils immer
freitags eine Ubersicht tiber die Ausweitung der Trennungszeiten in der Folgewoche.

Der Fortschritt in der Eingew6hnung (Ausweitung der Trennungszeiten) geschieht nach
Einschatzung der padagogischen Fachkrafte. Sie sollen taglich eine kurze Rickmeldung
bzgl. des aktuellen Verlaufes erhalten und in enger Absprache mit den padagogischen
Fachkraften immer in der Lage sein, Ihr Kind jederzeit wieder abzuholen/ abholen zu
lassen. Sie versuchen bitte im Vorfeld Ihr Kind auf den Ess- und Schlafrhythmus der Kita
einzustellen (z.B. Stillzeiten kommunizieren, zuhause Mittagsschlaf auf Matte).

Waéhrend und nach der Eingewdhnung sollte Ihr Kind keinen Urlaub haben. Alle weiteren
Informationen zur Eingewdhnung entnehmen Sie dem Vertragsanhang ,Eingewdhnung®.

Kleidung und Wechselwasche

Ziehen Sie lhrem Kind witterungsgerechte, praktische und strapazierfahige Kleidung sowie
im Sommer entsprechende Sonnenschutzbekleidung an.
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Neben Temperaturunterschieden bitten wir Sie grundsétzlich auch eine Kopfbedeckung
und Regensachen inkl. Gummistiefel im Schrank Ihres Kindes vorratig zu haben.

Denken Sie an ausreichend Wechselwasche, um die Selbststandigkeitserziehung zu
fordern und Beschamung zu vermeiden. Insbesondere im Bereich der U3 Kinder (1.0G.)
mochten wir Sie bitten einen beschrifteten Nass-Beutel und einen Kleiderbeutel (Info
beim Elternabend) zu erwerben (je 2€) in dem lhr Kind selbststandig dreckige Wasche
ablegen und Wechselwasche entnehmen kann. Zusatzliche Wechselwasche wird in einer
Plastikbox auf dem Schrank platziert. Bitte Uberprifen Sie immer freitags ob alles noch
vorhanden ist und/oder ggfs. ausgetauscht werden muss.

Fur den Kleinkindbereich ist es auf Grund des schnellen Wachstums der Kinder und
dem bedarf an Wechselwasche wichtig, dass Sie die Wechselwasche regelmalig bzgl. der
Jahreszeiten passend gewahlt wird.

Um ein besseres Wiedererkennen zu ermoglichen und um das Eigentum lhres Kindes an
Kleiderbeuteln, Fachern und Boxen zu ermdglichen und es auch anderen Kinder
verstandlich zu machen, bringen Sie bitte mehrere Fotos des Kindes im Passformat
mitbringen (Anzahl nachfragen).

Zudem beschriften Sie unbedingt alle personlichen Dinge (Wasche, Mitzen, Schuhe,
Flaschchen, Nuckel, Spielzeug, Kuscheltiere) damit wir diese Ihrem Kind zuordnen kénnen
und Verwechslungen ausgeschlossen werden kénnen.

Bitte suchen Sie mit Inrem Kind fehlende Kleidungsstiicke selbststandig und informieren
Sie den im Dienst befindlichen Padagogen, sollte etwas nicht gefunden werden. Wir
werden am Folgetag mit Ihrem Kind auf die Suche gehen, jedoch nicht in der aktuellen
Situation, damit keine Unterbrechung der Aufsichtspflicht provoziert wird.

Achten Sie bitte auf passendes, festes Schuhwerk fir Ihr Kind, welches ein gefahrloses
Spielen im Innen- und Auf3enbereich ermoglicht. Alle Kinder der Kindertagesstatte missen
entweder Hausschuhe oder Stoppersocken tragen um sich gefahrlos im Haus bewegen
zu konnen. Bitte kontrollieren Sie regelméaRig die Vollstandigkeit und die Passform.

Pflegeprodukte

Als Sorgeberechtigte achten Sie bitte selbstandig darauf (Wickelraume), dass
ausreichend Windeln, Feuchtticher und Wickelcreme im Fach lhres Kindes/ an dem
vorgeschriebenen Ort vorhanden sind und fullen bitte entsprechend auf.

Windelpakete und Feuchttticher, beschriftet mit dem Namen des Kindes, geben Sie bitte
bei den padagogischen Mitarbeitern ab, bzw. sortieren sie selbst im Wickelraum ein
(Windeln in Schrank, Feuchttiicher ins Regal und ein bisschen von beidem ins
Wickelfach/“Box").

Sollten wir bemerken, dass etwas zur Neige geht, legen wir Ilhnen ein
Erinnerungskartchen ins Fach. Dieses geben Sie anschliel3end an uns zurlck.
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Bei nicht Vorhandensein, kann uber die Spenden eine Sorte Wechselwindeln gestellt
werden, soweit vorhanden und eine Einwilligung/ Beteiligung vorliegt. Eine
Spendenabgabe ist nicht verpflichtend und somit sind Notfall-Windeln nicht jederzeit
verfligbar. Sie als Eltern stimmen zu, dass das Kind ausnahmsweise mit hochwertigen und
allergikerfreudlichen Ersatzwindeln und Feuchttlichern ("Pampers Premium Protection”
und "Waterwipes") entsprechend lhrer Einzahlung in die Elternkasse gewickelt wird.

Ersatzpflege kann nur gestellt werden, wenn Sie als Eltern, entsprechend bei
Aufforderung, einen kleinen Betrag in die Elternkasse geben. Hieruber erhalten Sie
Informationen durch die jeweiligen Gruppenbetreuer: innen

Sollten keine Pflegeprodukte vorhanden sein, sind Sie verpflichtet diese umgehend zu
besorgen und abzugeben. Fir den Fall, dass keine Windeln und Feuchtticher mehr im
Wickelfach des Kindes sind, und Sie sich nicht an der Gemeinschaftskasse beteiligen,
werden Eltern angerufen und Sie missen umgehend Ersatz bringen bzw. Ihr Kind
frihzeitig abholen. Somit kann lhr Kind erst dann wieder betreut werden, wenn die
Produkte vorhanden sind.

In den Sommermonaten sind Sie verpflichtet Ihr Kind vor dem Abgeben in der Kita mit
geeigneter Sonnenschutzcreme komplett einzucremen. Die Mitarbeitenden der Kita
cremen lhr Kind am Nachmittag erneut ein. Sie werden durch die Elternvertretung
aufgefordert, einen entsprechenden Betrag fur die Anschaffung einer geeigneten
Sonnenmilch zu leisten.

Fur das Naseputzen geben Sie bitte in Absprache mit den padagogischen Mitarbeiter:
innen Taschentuchspenden ab. Hierbei sind alle Eltern verpflichtet dies regelmallig zu
tun. Die Beschaffung von Taschentiichern obliegt nicht der Kindertagestatte.
Organisatorische Fragen (Haufigkeit, Uberpriifbarkeit, Kosten) klaren Sie bitte gemeinsam
mit den Elternvertretern der jeweiligen Gruppe.

Spielplatz und Umgang mit Materialien der Kita

Spielzeug kann von den Kindern nur an ausgewiesenen Tagen mitgebracht werden. Bitte
geben Sie nur ein Spielzeug ohne Kleinteile/ Zubehdr mit welches in das
Eigentumsfach des Kindes passt. Dies dient der Stressvermeidung fur die Kinder, die
andernfalls damit beschéftigt sind, Einzelteile zusammenzuhalten und die Vollstandigkeit
zu kontrollieren.

Wichtig ist auch, dass es sich um ein Spielzeug handelt, welches gern geteilt wird, nicht
batteriebetrieben ist und mit Namen versehen wird. Nur so kdnnen die Kinder gemeinsam
ins Spiel kommen, tauschen und Kompromisse miteinander schliel3en.

Fur beschadigtes und abhanden gekommenes Eigentum oder Spielzeug kdnnen wir keine
Haftung Gbernehmen.

Ein Stofftier zum Schlafen (Ubergangsobjekt) ist an jedem Tag erlaubt und darf gern im
Schlaffach des Kindes belassen werden (gern beschriften).
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Unterstiitzen Sie uns bitte darin die Vielfalt an Materialien in der Kita zu erhalten. Uben Sie
gemeinsam mit Ihrem Kind den angemessenen Umgang mit Spielsachen, Materialien und
Blchern zuhause und unterstiitzen Sie uns ggfs. bei padagogischen Aktionen Spielsachen
zu reparieren oder Ersatz zu beschaffen, sollte padagogisches Material beabsichtigt kaputt
gemacht werden (siehe Kitaverfassung).

Bitte achten Sie beim abholen darauf, dass Ihr Kind ungefragt keine Spielsachen der
Kita mit nach Hause nimmt und kontrollieren Sie Rucksack und Taschen.

Spielsachen dirfen in Absprache mit den padagogischen Mitarbeitern: innen fur einen Tag
ausgeliehen werden (Dokumentation mit Unterschrift). Sollten Sie die Spielsachen
beschadigen/ verlieren sind Sie verpflichtet entsprechenden Ersatz zu leisten.

Bevor Ihr Kind die Einrichtung verlasst, achten Sie darauf, dass es sein Spielzeug
aufraumt. Alle Erwachsenen achten auf Ordnung und Sauberkeit sowie auf eine ruhige
und harmonische Atmosphére in allen Bereichen der Einrichtung. Hierbei nehmen somit
alle Erwachsenen eine Vorbildfunktion ein.

Bitte beachten Sie beim Entsorgen von Mull das Trennsystem der Kita in Gelb (Wertstoff),
Blau (Papier) und Schwarz (Restmull).

Das Spielgelande unserer Einrichtung ist nicht 6ffentlich. Kinder, die keiner vertraglichen
Betreuung unterliegen, sind demzufolge nicht versichert.

Nach dem Abholen (verlassen der Kita mit dem Kind) bitten wir Sie das Gelande der Kita
innerhalb von 15 Minuten zu verlassen. Einige Kinder haben Schwierigkeiten damit,
dass sie Sie beobachten und konnen selbst Heimweh bekommen. Zudem ist eine
besondere Aufsichtspflicht zu gewahrleisten, da eine unubersichtliche Situation entsteht,
Kollegen: innen kdnnen abgelenkt werden und zudem ist eine besondere Fursorgepflicht
erforderlich, da Erwachsene nicht ausnahmslos mit Kindern anderer Familien in Kontakt
kommen durfen.

Ruhen in der Kita

Bitte denken Sie daran, dass die Bettwasche/Schlafsack am Wochenende durch Sie als
Eltern Zuhause selbst gewaschen wird. Wenn Sie Freitag das Kind nicht bringen, auch
gern schon Donnerstag nach dem Schlafsack fragen. Der Schlafsack liegt normalerweise
freitags auf den Garderobenschranken zur Mithahme bereit.

Bezugserzieher* innen/ Gruppenkoordinatoren

Der Begriff des ,Bezugserziehers* bezeichnet die Zustandigkeit einer padagogischen
Fachkraft far die verwalterischen/ dokumentarischen Prozesse (z.B.
Entwicklungsdokumentation und Sprachlerntagebuch und bietet einen stabilen
Ansprechpartner fur Eltern. Die Bezugserzieher: in ist zudem fur die Koordination von
Entwicklungsgesprachen bzw. Elterngesprachen und die Weitergabe von wichtigen
Informationen das Kind betreffend zustandig. Die Funktion des Bezugserziehers garantiert
somit kein umfassendes Wissen uber alle Geschehnisse im Tagesablauf.
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Eltern kdnnen mit allen anwesenden Kollegen: innen in einem Betreuungsbereich bzgl.
Informationen lhres Kindes in Kontakt treten und Fragen zum Tagesablauf stellen. Kann
eine Information nicht erbracht werden, wird die Frage notiert und der Austausch bzgl. der
Anfrage auf den Folgetag verschoben. Eltern dirfen am Ende der Eingewdhnung nach
einem Abschlussgesprach fragen, wenn Erziehende dies nicht schon von sich aus tun.

Das System der Bezugserzieher: innen bedeutet keine Trennung der Kinder von
anwesenden padagogischen Mitarbeiter: innen und erméglicht es den Kindern auch
Beziehung zu anderen Erwachsenen zu gestalten.

Die Gruppen sind konzeptionell, auf Grund Ihrer Entwicklungsschritte / Entwicklungsziele
getrennt, jedoch bedeutet dies keine strikte raumliche Trennung. Die Kinder durfen
und sollen miteinander in Kontakt treten, die Raumlichkeiten der Kita erkunden dirfen
und eine stabile Betreuungssituation vorfinden.

Pro Etage (U3/ U3) gibt es einen Gruppenkoordinator und eine Vertretung. Die
Gruppenkoordinatoren sammeln Thema der Eltern und des Teams um in regelmafigem

Austausch mit der Einrichtungsleitung (alle 2 Wochen fester Termin und nach Bedarf) die
Themen des Personals und der Elternschaft zu bearbeiten.

Sie besitzen keine Weisungsbefugnis gegeniber den Team-Mitgliedern, sondern dienen
als Sprachrohr und Vermittler. Auf Grund ihrer persénlichen Eignung sind Sie fur jeweils
ein Jahr durch die anwesenden Team-Mitgliedern gewahlt und befahigt, Konflikte aktiv
anzugehen und Lésungen zu erarbeiten.

Die Gruppenkoordinatoren sind nicht als Mediatoren/ Supervisoren eingesetzt und nicht
fur die Einhaltung der Qualitatsstandards in der Arbeit verantwortlich. Sie sollen auch fir
Eltern Ansprechpartner sein und nehmen stellvertretend fur lhre Etagen an den
Gesamtelternversammlungen teil.

Elternvertretung

Bei den ersten Elternversammlungen im neuen Kitajahr (September) wahlen die Eltern auf
den Etagen (U3/U3) lhre Elternvertretung. In der Regel werden eine Elternvertretung und
eine Stellvertretung pro Gruppe ernannt — mindestens ist es jedoch erforderlich eine
Elternvertretung und eine Stellvertretung pro Etage (U3/U3) zu ernennen.

Die Elternvertretung tritt mit Themen der Elternschaft an die Einrichtungsleitung heran,
unterstitzt Umfragen und Projekte, welche die Elternschaft einbeziehen, und kann
stellvertretend bei Beschwerden und Anregungen vermitteln, insoweit alle notwendigen
Informationen vorliegen. Sie vertritt zudem die Belange der Elternschaft bei den
Gesamtelternvertreterversammlungen und koordinieren die Informationsweitergabe an die
Elternschaft, wenn Themen gesondert kommuniziert werden sollen (z.B. wichtige Infos
uber die Elterngruppe). Der Elternvertretung ist es nicht mdglich individuelle Bedurfnisse
zu klaren die einer personlicher Klarung mit der Kitaleitung bedurfen. Wir bitten Sie somit
eine Uberforderung der Elternvertretung zu vermeiden und mit personlichen Anfragen ihr
Kind betreffend den direkten Austausch mit der Einrichtungsleitung zu suchen.
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Wir diirfen in unserer Kita grundséatzlich keine kranken Kinder betreuen. Wenn Ihr Kind
krank ist, benétigt es Sie und eine individuelle Betreuung, um wieder gesund zu werden.
Nur in besonderen Einzelfallen durfen wir chronisch kranken Kindern Medikamente
verabreichen. Dazu bendtigen wir eine ausgefillte Medikamentengabe (Formular vom
Trager) des behandelnden Kinderarztes und der Personensorgeberechtigten.

Krankheiten

Sollte Ihr Kind erkrankt sein, benachrichtigen Sie die Kita umgehend. Besonders wichtig
sind die Meldungen von Infektionskrankheiten, wie Mumps, Roteln, Windpocken sowie
der Befall von Lausen

Bei Verdacht auf Fieber sind unsere Mitarbeiter/innen berechtigt beim Kind Fieber zu
messen. Dies geschieht ausschliel3lich im Ohr oder auf der Stirn des Kindes. Sie
werden benachrichtigt und zur Abholung lhres Kindes aufgefordert Sollte ein Wert von 38,5
Grad angezeigt werden. Der Umgang bzw. der Verlaufsprozess bei Symptomen einiger
Erkrankungen in der Kita, ist nochmals tabellarisch im Anschluss dargestellt.

Zusétzlich behalten sich die padagogischen Fachkrafte vor bei Verdachtsfallen den
Besuch der Einrichtung zu unterbrechen und/ oder eine arztliche Abklarung einzufordern.
In diesen Fallen ist in der Regel keine Gesundschrift erforderlich, jedoch auf Anfrage ein
Nachweis Uber das Aufsuchen eines Arztes.

Es wird angeraten bei Geschwisterkindern beide Kinder zu Hause zu betreuen, auch wenn
nur ein Kind bislang Symptome zeigt. Das gesunde Kind kann trotzdem Trager/ Ubertrager
der Krankheit sein (bitte Absprachen mit padagogischen Fachkraften beachten).

Im Rahmen der Erziehungspartnerschaft werden wir Sie nach Mdoglichkeit immer
kontaktieren wenn wir merken, dass sich Ihr Kind unwohl fuhlt, auch wenn es nicht
gravierende Symptome zeigt. Es ist uns wichtig Handlungsschritte zu koordinieren und,
auch bei Verletzungen die versorgt wurden, mit Ihnen die Option zu geben, Ihr Kind
abzuholen und einen Arzt aufzusuchen.

Benachrichtigungen bzw. Anrufe wegen Symptomen erfolgen auf Grund der
Beobachtungen in der Einrichtung. Wir sind kein medizinisches Fachpersonal und
konnen deshalb nur Beobachtungen wiedergeben. Zur Abklarung suchen Sie bitte eine
geeignete Fachstelle auf.

Diinnfliissiger Stuhlgang | Kita ruft an, Kind muss abgeholt werden und darf nach 48

(2x oder ofter innerhalb einer | Stunden wieder in die Kita gebracht werden, wenn es 48

Stunde) Stunden durchfallfrei ist

Erbrechen Kita ruft an, Kind muss abgeholt werden und darf nach 48

(Gesamtbild ggfs. 1x) Stunden ohne Erbrechen wieder in die Kita gebracht
werden

Fieber Kita ruft an, Kind muss abgeholt werden und darf nach 48

(ab 38,5°C) Stunden wieder in die Kita gebracht werden, wenn es 48
Stunden fieberfrei ist
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Fieber ab 39,5°C Kita ruft an, Kind muss abgeholt werden

Der Abholer muss ein fiebersenkendes Mittel mitbringen,
welches dem Kind in der Kita unter Aufsicht verabreicht wird,
damit ein sicherer Transport nach Hause oder zum Arzt
gewabhrleistet ist. Kind darf nach 48 Stunden ohne Fieber wieder
in die Kita gebracht werden.

Meldepflichtige Wenn meldepflichtige Krankheiten in der Kita auftreten, werden
Krankheiten entsprechende Informationen in der Kita ausgehangt/ es findet
(z. B.: Hand-Mund- | eine Benachrichtigung tiber Chat/ E-Mail/ Kita-App statt

FuB, Masern, | Die betroffenen Kinder durfen frihestens nach 48 Stunden und
Noroviren etc.) ggfs. nur mit arztlichem Attest (Gesundschreibung) wieder in
die Kita gebracht werden.

Bei Verdacht auf Noroviren u. a. kénnen nach Malgabe des
Gesundheitsamtes Stuhlproben genommen und durch den
Kinderarzt / Gesundheitsamt untersucht werden.

Lause Kita ruft an, Kind muss abgeholt werden. Die betroffenen Kinder
(gilt nicht als | duarfen erst nach sachgerechter Behandlung und
Krankheit) Behandlungsnachweis (Vordruck Gesundheitsamt) die

Einrichtung wieder besuchen.
Bei mehrmaligem Befall ist ein arztliches Attest notwendig.

Aufsichts- und Fursorgepflicht

Die Aufsichtspflicht beginnt mit der Ubergabe lhres Kindes an die padagogische Fachkraft
unserer Kita und endet mit der Abholung durch die Abholberechtigten. Ihr Kind darf nur
durch  Dritte abgeholt werden, wenn eine schriftliche Vollmacht der
Personensorgeberechtigten vorliegt. Diese kann als Einzelvollmacht und als
Dauervollmacht ausgestellt werden.

In jedem Fall muss die Abholerlaubnis das aktuelle Datum, den Namen des Kindes, den
Namen der Eltern/Personensorgeberechtigten und den Namen der abholberechtigten
Person enthalten. Das Dokument muss unterschrieben sein. Ohne Vorzeigen eines
Personalausweises (Nachweis Uber Identitat) werden wir keine Kinder herausgeben.

Die Abholberechtigten missen mindestens das 14. Lebensjahr vollendet haben. Die
Einschéatzung der Eignung obliegt den Personensorgeberechtigten. Bei Festen und Feiern
der Kita oder bei Programmauffiihrungen der Kinder obliegt die Aufsichtspflicht den Eltern
oder entsprechenden beauftragten Personen.

Zahlungen von Kitagebuhren / Gruppenkassen / Spenden

In der Regel organisieren die gewahlten Elternvertreter: innen die Gruppenkasse und
handeln eine fur die Elternschaft vertretbaren Beitrag aus. Die Gruppenkasse soll den
padagogischen Fachkraften die Mdoglichkeit geben fir die Gruppe kleinere
Anschaffungen in Absprache mit den Eltern zu tatigen. Die Verwaltung der Gruppenkasse
obliegt allein der Elternschaft. Die Kita Gbernimmt keine Haftung fur die gesammelten
Beitrdge und muss auch keine gesonderte Abrechnung erbringen. Die Elternschaft erinnert
sich selbstorganisatorisch an die Zahlung des Beitrages. Es besteht prinzipiell keine
Verpflichtung Beitrage zu zahlen und es gilt das Prinzip der Freiwilligkeit.
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Die gesammelten Beitrage durfen nur ihrem Zweck entsprechend genutzt werden,
jedoch ist es ausdriicklich ausgeschlossen, dass die entstehenden Summen zur
Einflussnahme auf die padagogische Arbeit/ Alltagsgestaltung und/oder den
Gleichbehandlungsgrundsatz genutzt werden dirfen. Der Hochstbeitrag darf nicht Uber
60€/Familie im Jahr liegen um eine Teilhabe aller Familien in der Kindertagesstatte zu
ermoglichen. Die Einrichtungsleitung hat somit das Recht die Nutzung von Geldern aus
der Gruppenkasse fur Aktivitaten bzw. fur Anschaffungen von Materialien abzulehnen.

Geschenke an einzelne Mitarbeitende diurfen einen Wert von Uuber 5€ nicht
uberschreiten, sind ohne Bezug auf eine Gegenleistung (Aufmerksamkeit) und sind bei
der Einrichtungsleitung anzumelden. Gruppengeschenke / besondere Anschaffungen fur
ein Team bzw. die Kinder einer Gruppe mussen in Absprache mit der Einrichtungsleitung
koordiniert werden. Die Entscheidung Uber die Anschaffung obliegt hierbei der
Einrichtungsleitung.

Gruppenaktivitaten und Ausflige sind in der Regel kostenfrei bzw. achten die
padagogischen Mitarbeitenden bei der Auswahl von Angeboten auf kostenneutrale
Maoglichkeiten (z.B. senatsgeforderte Projekte). Sollten Kosten entstehen, werden Sie
dariiber durch die padagogischen Fachkrafte rechtzeitig informiert. Den entstehenden
Betrag geben Sie bitte personlich bei den Mitarbeitenden ab.

Sinn und Zweck von Spendenaufrufen (Spendenziele) missen vor einer geplanten
Sammelaktion mit den Elternvertretern kommuniziert werden und fur die Elternschaft
ersichtlich sein (Informationswege). Die Elternschaft soll auch dariber informiert werden
welche Spendenziele erreicht werden konnten und welche weiteren Ziele ggf. geplant sind.
Bei groBeren Spenden (Geld/ Material) kénnen auf Wunsch Spendenquittungen
ausgestellt werden.

Verspatet gezahlte Kitakosten kénnen in bar bei der kassenverantwortlichen Person im
Leitungsbiro gegen Quittung gezahlt werden. Grundsatzlich bitten wir Sie Zahlungen
uber eine Uberweisung zu tatigen. Fur wiederkehrende Kosten bitten wir Sie einen
Dauerauftrag einzurichten und einen Nachweis hiertiber zu erbringen (Kitavertrag)

Zahlungsempfanger: DRK-KV Berlin-Nordost e.V.
Bank: Commerzbank

IBAN: DE62 1204 0000 0026 0711 09
BIC: COBADEFFXXX
Verwendungszweck: Kitabeitrag Debitorennummer
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